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Chat con Alejandro Rojas Díaz Durán  

Secretario de Turismo del DF 
Viernes, 15 de Mayo de 2009  

12.00 horas  
 
 
Iniciamos en unos minutos, gracias por la espera. 
Bienvenidos al chat del Gobierno del Distrito Federal, con gusto atenderemos 
todas sus inquietudes. 
Away pregunta:  ¿Tú crees que el gobierno federal te va a ayudar para 
recuperar el nivel turístico que tenía el DF?, mejor ponte a trabajar por tu parte, 
porque ellos a la primera te van a soltar una puñalada. ¿Sabías que, según 
ellos, ahora el DF fue el origen de la influenza en el país?, y eso seguramente 
lo van a usar contra la ciudad y sus autoridades. 
Julia pregunta: ¿Qué va a pasar con los planes de desarrollo turístico de la 
ciudad? ¡¡La influenza lo tronó todo!! 
 
Respuesta: Estamos trabajando un plan que presentará el Jefe de Gobierno el 
día 25 de mayo. 
Ricardo pregunta: ¿Qué pasó con el proyecto de hacer un acuario y una 
reproducción de Tenochtitlán en Xochimilco? 
 
Respuesta:  Sigue adelante 
CLARA pregunta:  ¿A cuánto ascienden las pérdidas del sector tras el periodo 
de cierre forzado por la influenza? 
 
Respuesta: Las pérdidas ya van en el sector turístico en un monto de más de 
1,700 millones de pesos. 
Hola pregunta:  ¿Qué tipo de apoyo están dando a los empleados de la 
industria turística que salieron afectados? 
 
Respuesta:  Se creó un fondo especial para apoyar a los trabajadores de la 
industria restaurantera y ayer el Consejo Ciudadano 
SARA pregunta:  ¿Hasta cuándo proyectan que haya una recuperación del 
sector? 
 
Respuesta:  Va ser poco a poco, pero esperamos que en 6 meses volvamos a 
los niveles del año anterior y la meta es que superemos el número de turistas 
nacionales y extranjeros para el próximo año, aprovechando que la Ciudad de 
México es el epicentro noticioso del mundo. Ahora les debemos decir las 
bellezas y maravillas que tiene esta gran ciudad mágica. 
fer pregunta:  ¿En el plan económico que anunció Marcelo está incluido el 
turismo? 
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Respuesta:  Es una prioridad de Marcelo Ebrard el turismo. 
Juan Barco pregunta:  señor secretario de Turismo ¿Qué piensa hacer para 
que se recupere la industria turística del DF, después de la Influenza? Muchos 
empleos están en riesgo de desaparecer. Por su respuesta gracias. 
 
Respuesta:  Estamos proponiendo que el Congreso y el Ejecutivo Federal 
instalen un Fondo Nacional de Rescate Turístico, con 50,000 millones de pesos 
para que todos los destinos turísticos del país y la industria puedan 
recuperarse, de la misma manera en que se rescataron los bancos, carreteras 
o la industria azucarera. Es momento de apoyar con todo al turismo para evitar 
más pérdidas económicas y, sobre todo, de empleo. 
Trino pregunta:  ¿Los empresarios han hecho propuestas para mantener los 
lugares de trabajo y atraer a la clientela o sólo se van a encerrar en la necia de 
que es responsabilidad del gobierno? 
 
Respuesta:  Estamos trabajando juntos, porque sólo juntos vamos a salir 
adelante. Cada quien tendrá que poner algo de su parte. 
Vincent pregunta:  Gracias al brote de influenza el desempleo ha subido de 
manera alarmante en el sector turístico, muchas pequeñas empresas han 
cerrado, ¿qué van a hacer en el DF para evitar esa ola de cierres y despidos 
forzados? 
 
Respuesta:  Ya hay una serie de apoyos importantes que ayer anunció el Jefe 
de Gobierno, Marcelo Ebrard, de los cuales muchos están diseñados para el 
sector turístico, fundamentalmente los van a las pequeñas, medias y empresas 
familiares. 
BernardoTrejo pregunta:  Licenciado Rojas, Hace unas semanas usted dio a 
conocer la campaña para promover a la ciudad de México con el lema “Bésame 
Mucho”, pero ahora resulta que es una recomendación sanitaria abstenerse de 
besar ¿van a cancelar esta campaña que ya costó mucho dinero? ¿Tienen un 
Plan B? 
 
Respuesta:  Después de que la OMS levante la alerta mundial sanitaria, 
imagínate, todo el mundo va a besarse y saludarse, es decir, como nunca 
tendrá sentido la campaña de Bésame Mucho, pero eso será en su momento. 
Pily C pregunta:  Los países que cerraron sus fronteras a México y 
suspendieron los vuelos poco a poco se han ido abriendo nuevamente, ¿hay 
algún programa para promocionar a la ciudad en esos países? 
 
Respuesta:  Claro, estamos ya trabajando en una estrategia para repocisionar 
a la ciudad de México en México y en todo el mundo. Ya iniciamos con la 
campaña Ciudad de México, ¡¡llena de vida!! 
 
Arturo pregunta:  Licenciado, Buenas Tardes, Me podría informar de los 
avances para el proyecto en Xochimilco del Acuario y el proyecto de la Nueva 
Tenochtitlán. 
Cesar pregunta: ¿Se va a seguir observando las medidas sanitarias o se van 
a relajar?, ¿cómo las van a aplicar a los viajeros extranjeros? 
 
Respuesta:  Estamos siguiendo a pie juntillas y aún más, las indicaciones de la 
OMS. La Ciudad de México fue la única ciudad del mundo que hizo un gran 



 

 3 

sacrificio para contener la propagación del virus. Y eso tendrá que ser 
reconocido en el concierto mundial. La Ciudad de México fue responsable, 
solidaria y sacrificada para que no aumentara el brote, sin saber que tan letal 
era. Ahora sabemos que no es tan letal y se tomaron medidas extremas. 
¿¿Qué tal si hubiera sido muy letal y si Marcelo Ebrard no hubiera tomado esas 
valientes medidas?? ¿¿Te imaginas?? 
Fernando Soto pregunta:  Debemos hacer turismo dentro de nuestra Ciudad, 
existen muchos lugares que no conocemos ni siquiera los que vivimos aquí. 
Para hacerlo se necesita tiempo y dinero, me gustaría saber si ¿tienen ustedes 
algún programa para que los habitantes del DF conozcamos mejor nuestra 
ciudad, por ejemplo el centro histórico, pero que sea un paseo de varios días y 
no sólo un paseo en autobús? 
 
Respuesta:  Si, tenemos muchas rutas turísticas dentro de la propia ciudad de 
México, que es un gran patrimonio cultural de la humanidad. descubre las 
bellezas y ofertas en nuestra página web www.mexicocity.gob.mx. Ahí vas a 
poder armar tu plan y conseguirás descuentos para que hagas turismo en tu 
ciudad. 
CoT pregunta:  ¿Las medidas de prevención se seguirán aplicando en el 
aeropuerto?, ¿por qué no hacen lo mismo en las centrales camioneras? 
 
Respuesta:  También lo hacemos en centrales camioneras, que como sabes, 
las administra el gobierno federal. 
Abusón pregunta:  Se han estado reactivando los espectáculos en la ciudad, 
aunque ciertamente son muchos los cancelados, ¿han pensado en ligarlos con 
paquetes de viaje? 
 
Respuesta:  Sí, vamos a presentar paquetes integrales de promociones que 
incluyen líneas aéreas, de transporte, hoteles, restaurantes, tiendas, servicios, 
espectáculos, parques, entretenimiento y recreación, para todos los bolsillos y 
para todas las edades. 
Memon pregunta:  ¿Qué es eso que están poniendo en el zócalo?, no vayan a 
salir con una mafufada… 
 
Respuesta:  Unos dinosaurios, Ya confirmaron algunos del PRI 
Maricarmen pregunta:  Cuánto dinero se necesita para reparar la imagen de la 
ciudad del México en nuestro país y en el mundo, lo cual es muy importante 
porque el DF es el sitio más visitado del país. El secretario de hacienda dice 
que 200 millones de dólares ¿usted qué opina? 
 
Respuesta:  Es muy poco dinero para el daño que sufrió la imagen de la 
Ciudad de México y de México en todo el mundo. Imagínate, en cuanto cundió 
la noticia de que la Ciudad de México tuvo un brote de influenza, en automático 
se vaciaron las playas de México. Es decir, las raíces de la gran ciudad de 
México llegan desde Los Cabos hasta Cancún, pasando por todos los 134 
destinos turísticos del país. México se vació de turistas porque se afectó a la 
ciudad de México, Por eso, la campaña de reposicionamiento de México debe 
encabezarla la Ciudad de México. 
JJ pregunta:  ¿Tú tienes algo que ver con el armatoste ese que está colgado 
en 20 de noviembre?, para mí que se está cayendo y nadie hace nada 
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Respuesta:  No veo ningún armatoste, es un reloj y no se va a caer. No te 
preocupes. Pasa con cuidado. 
el puche pregunta:  ¿Quiénes salieron más afectados, los restauranteros o los 
hoteleros? 
 
Respuesta:  Todos. 
sr sr! pregunta:  ¿Han propuesto promociones para alentar el consumo en 
restaurante?, porque la mayoría están casi desiertos. 
 
Respuesta:  Sería bueno que la Secretaría de Hacienda aumentará el 
porcentaje de deducibilidad para el consumo de restaurantes. Pero ya ves, 
algunos despistados ya quieren subir el IVA, que va a restringir el consumo y 
es otra puñalada a la economía popular. 
tranquis pregunta:  Oye, Rojas, ¿por qué no hacen promociones de viajes con 
todo pagado a precios accesibles?, deberías de trabajar en convencer a 
restauranteros, hoteleros, líneas aéreas que hagan paquetes a precios 
accesibles, por son tan idiotas que lo único que se les ocurre es subir los 
precios. 
 
Respuesta: En eso estamos. Ahorita sólo veo a gente que quiere cooperar. 
Arturo pregunta:  Licenciado, Buenas Tardes. ¿Me podría informar de los 
avances para el proyecto en Xochimilco del Acuario y el proyecto de la Nueva 
Tenochtitlán? 
Arturo pregunta:  ¿Por qué nada mas contestas a tus allegados? 
Away pregunta: Tras al paro forzoso la gente está dispuesta a salir, a 
consumir, a divertirse, y no es subiendo los precios como los que se dedican al 
turismo van a lograr recuperarse, ¿tú cómo lo ves? 
 
Respuesta:  La experiencia de destinos turísticos que sufrieron desgracias 
parecidas, terremotos, epidemias, tsunamis, golpes de estado, etc., es que hay 
que combinar varias estrategias para ser exitosos. Lo más importante es que la 
Ciudad de México es una de las ciudades del mundo más mágica, maravillosa 
y monumental. Y sobre todo, tiene algo que casi nadie tiene: su gente tan 
hospitalaria. 
Ana Rojas pregunta:  Ahora sí, mi estimado Alejandro, te cayó una muy buena 
bronca encima, la influenza te ha puesto contra la pared y te obliga a crear 
estrategias para reactivar el turismo en la capital, no como antes que la ciudad 
era atractiva por sí sola, ¿podrás con el paquete? 
 
Respuesta:  Puedo con este y con otros más. Nos vemos en 6 meses amigo. 
 
 
Brenda Díaz pregunta:  ¿A qué convenios llegaste con el secretario de turismo 
federal?, ¿algo importante? 
 
Respuesta:  Sí, convenimos que hay que apoyar con más recursos a la Ciudad 
de México, sin preferencias partidistas, porque hemos dejado de recibir en la 
última década menos de 50% de aportaciones federales que ciudad de México 
merece, porque producimos el 22%& del PIB del país. 
Juan Manuel pregunta:  La SEP ya dijo que alargará el calendario escolar 
hasta el 14 de julio, ¿Cómo va a afectar eso al turismo en el DF? 
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Respuesta:  Va a afectar a todos los destinos turísticos de México. Tienen que 
repensarla. Me parece que se no es lo más prudente y correcto. 
Campanita de Barrio pregunta:  Ding Dong, diringó, hola Licenciado, ¿me 
puede decir que hará con la réplica de mi colega el Ángel de la Independencia, 
que ahora está en el Zócalo? Aquí entre nos, la han confundido con un Ángel, 
pero en realidad es...es...es un Hada. Shhh. 
 
Respuesta:  La réplica es nuestra embajadora turística y el próximo lunes se 
anunciará para dónde irá. Y es una Ángela. Te invito a que te tomes la foto con 
ella. 
Alex pregunta:  Creo que su secretaria debería hacer una gran promoción de 
la ciudad de México en todo el país asegurándole a todos que aquí ya no hay 
infecciones, que las cosas están bajo control, como dijo Marcelo Ebrard. 
 
Respuesta:  Sale en unos días la campaña a nivel nacional e internacional. 
Cabrón!!!!! pregunta:  ¡¡Pinche Rojitas!! ¡¡No mames!! ¡¡Hasta que se te de tu 
pinche gana, cabrón!! ¡¡Y aquí como pendejos esperando!! Puta, ya me 
imagino como tienes a la pinche secretaría, ¡¡no chingues!! ¡¡Ya paso media 
hora y a ti te vale madres!! 
 
Respuesta:  Tómate un té de tila. Ya llegué. Pregunta y respira profundo. 
ISIDORO BARRETO pregunta:  Quiero saber los mecanismos para plantear el 
desarrollo de un proyecto que fomentará fuertemente el turismo cultural en la 
Ciudad de México, Es un proyecto que presenté a la UNESCO en el año 2007, 
para desarrollarlo en Territorio Mexicano. 
 
Respuesta: Preséntalo a la Secretaría de cultura y a tu servidor. Habla con mi 
secretario para agendarte una cita con gusto. Saludos. 
Juanito el bonito pregunta:  ¿Van a vacunar a los turistas que lleguen a la 
ciudad de México o sólo les van a dar un tapabocas? 
 
Respuesta:  Lo que recomiende la OMS y el Consejo de Salud. 
Ramón Pérez pregunta:  Señor secretario, le quiero preguntar si ¿los 
dinosaurios que se van a exhibir en el zócalo le van a servir para reactivar el 
turismo en todo México, o sólo va a ser una promoción para el DF? 
 
Respuesta:  Los dinosa 
Arturo pregunta:  Infórmame de Xochimilco por favor que pasa con el acuario 
acaso se les olvido ??? 
 
Respuesta:  Ahí va, es un proyecto muy ambicioso y complejo. Pero ahí va. Y 
respecto a los dinosaurios, seguro que va a promover el turismo, de la misma 
forma, en que la exposición de Colbert atrajo a más de 7 millones de personas 
y hubo una derrama millonaria en hoteles, restaurantes, servicios y comercio. 
 
 
Miguel Gz pregunta:  ¿Cuál es el plan para reactivar el turismo en el DF?, 
porque te vi en las noticias al lado de Rodolfo Elizondo, muy quietecito, tan 
quieto que no has dicho nada respecto de la ciudad 
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Respuesta: Dije mucho que incluso muchos no lo publicaron. Te pido que 
entres al boletín de turismo de la ciudad de México. Les dije que las 
autoridades de hacienda y de economía no tienen una visión de Estado para el 
turismo, que debería ser la prioridad nacional, porque 1 de cada 10 mexicanos 
vive del turismo. Y lo que es están ofreciendo son paliativos que no sirven para 
sacar adelante y de fondo a este importante sector. 
Arturo pregunta:  Los terrenos en Xochimilco ya fueron comprados o aun 
están en platicas con los ex-ejidatarios, por me parece que no quieren vender 
para la construcción del acuario y la inversión es extranjero o es por parte del 
Gobierno del D.F Y Efectivamente me entere de que solicitaste una millonada 
ayer en esa reunión y muchos se burlaron de ti, pero ya no supe mas, por que 
se burlaron. 
 
Respuesta:  Lo de Xochimilco son proyectos y terrenos diferentes. Luego te 
informamos oficialmente. Y lo que solicitamos, lo hicimos en base a las 
reuniones y comunicaciones que he tenido con la mayoría de los secretarios de 
turismo de país y con empresarios del sector en todo México. Y nadie se rió. 
Sólo se ríen los tontos de cosas serias. Te reíste tú?? 
Cabrón!!!!! pregunta: ¡¡Qué cínico eres cabrón!! Me estás cayendo bien... 
 
Respuesta:  Tu también. 
Gracias por haber participado en el chat del Gobierno del Distrito Federal. Los 
esperamos en nuestro próximo evento. 
 
 


