
 

Chat con Secretaría de Obras y Servicios  

Lunes, 11 de Mayo de 2009  

12.00 horas 

 
Bienvenidos al Chat del Gobierno del Distrito Federal, y la Secretaría de Obras 
y Servicios. Estamos a sus órdenes para contestar todas sus inquietudes. 

Luis cambia la pregunta a: Hola muy buenas tardes. ¿Me gustaría saber que 
día se van a presentar las mujeres embarazadas y las mamás que se 
encuentran lactando a trabajar? 

Federal36 pregunta: ¿Cuál va a ser la ayuda a las escuelas? 

Respuesta: Existe un programa de mantenimiento integral, así como otro de 
rehabilitación de instalaciones hidrosanitarias.

 

Ana pregunta: Saludos  ¿Me podrían decir si van a certificar a las escuelas 
que cumplan con las normas? 

Respuesta: En lo que se refiere a cualquier tipo de certificación, se encarga la 
Secretaría de Educación Pública del Gobierno Federal

Martha pregunta: Hola ¿hoy entran los niños a las guarderías? 

Respuesta: En el caso del Distrito federal, sí

Laura pregunta: Buenas tardes en la escuela de mi hija comentaban el día de 
hoy que no había agua ¿qué podemos hacer? 

Respuesta: Se puede dirigir al número telefónico 56 54 32 10, del Sistema de 
Aguas de la Ciudad de México para reportar todo tipo de falta de agua

LALO pregunta:  BUENS TARDES, MI HIJO VA EN PRIMARIA Y EL OTRO 
EN SECUNDARÍA HABÍA ESCUCHADO QUE EL G.D.F. VA A DAR VALES 
DE ÚTILES ¿NOS PODRÍAN COMENTAR ALGO SOBRE ESTE APOYO? 

Respuesta: Los programas de esta naturaleza los lleva la Secretaría de 
Desarrollo Social, a cargo del Lic. Martí Batres Guadarrama

 



Laura pregunta: También  nos indican que sin cubre bocas no se puede asistir 
a la escuela porque es obligatorio, pero en la mayoría de las farmacias están 
agotados y las que los llegan a tener están demasiado caros y yo escuche en 
la tele que iban a darles un kit de unos cubre bocas a los niños pero en la 
primaria no tienen idea, ¿qué puedo hacer? 

Respuesta: El Gobierno de la Ciudad está entregando kits de higiene a los 
niños de las escuelas y la Secretaría de Educación Pública del Gobierno 
federal está implementando sus programas correspondientes en este aspecto.

LALO pregunta: ¿Y SABRÁN ALGO AL RESPECTO DE DICHO PROGRAMA 
DE VALES? 

Respuesta: En el teléfono 53 45 82 40 y 53 45 82 42, de la Secretaría de 
Desarrollo Social, así como en el 53 45 80 36 y 53 45 80 42 de la Secretaría de 
Educación le pueden dar la información a detalle.

Laura pregunta: Respecto  a su programa de limpieza y salud donde hablan 
de mejorar las instalaciones sanitarias en las escuelas que así lo requieran, 
¿me gustaría saber cómo se va a llevar a cabo y qué necesitan las escuelas 
para estar dentro de este programa? Gracias 

Respuesta: La Secretaría de Educación del Distrito Federal es quien elabora 
los diagnósticos correspondientes a la rehabilitación de los núcleos 
hidrosanitarios y los canaliza a las instancias competentes, (Delegaciones y 
Secretaría de Obras y Servicios, etc.)

res pregunta: Dijeron que iba a dar kits preventivos para los niños, sin 
embargo en todas las primarias les han pedido que lleven sus propios guantes, 
cubre boca, antibacteriales, etc. ¿porque las autoridades no han dado nada?, 
¿dónde está la congruencia? 

Respuesta: Existe el programa de otorgamiento de kits de higiene por parte 
del Gobierno del Distrito en los planteles de educación básica y se está 
llevando a cabo por la Secretaría de Educación del GDF. Si las autoridades de 
la SEP federal están dando al interior otras instrucciones, entonces sugerimos 
dirigirse a ésta última.

 Gracias por haber participado en el chat del Gobierno del Distrito Federal, los 
esperamos en el próximo evento.

 

 


