
 
 

Chat con Laura Velázquez 

Secretaría de Desarrollo Económico 

 PyMES en Crecimiento 

Miércoles, 20 de mayo de 2009  
12:00 horas  

 Bienvenidos al Chat del Gobierno del Distrito Federal, les saludo con mucho 
afecto y les agradezco que se hayan conectado a esta charla. Soy Laura 
Velázquez, Secretaría de Desarrollo Económico. 
 

Atenderé con mucho gusto sus inquietudes sobre las actividades que está 
llevando a cabo la Secretaría de Desarrollo Económico. 
Espero atenderlos de la mejor manera y llevarme sus ideas para mejorar nuestro 
trabajo. 

 

Luna pregunta:  ¿Qué tengo que hacer para ser mi propio patrón y no depender 
de nadie ni regalar mi trabajo? 

Respuesta:  Hola, acude a Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde 
estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de 
agosto. Ahí encontrarás las opciones para emprender tu propia empresa. 

 

Victoria pregunta:  ¿Para qué ayudar a las pequeñas, medianas y microempresas 
si le dan trabajo a muy poca gente? 

Respuesta:  Por el contario, el 72% de los empleos los generan las pymes. 

 



FER pregunta:  ¿Dónde está su política social de apoyo al empleo? 

Respuesta:  En FONDESO: Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de 
México, en donde apoyamos con créditos accesibles y cómodos a emprendedores 
y empresarios. 

 

GINA pregunta:  Deberían de orientar a los créditos y empleos hacia los jóvenes y 
no a los amigos.... no es justo. 

Respuesta:  En FONDESO se otorgan sin distingos los créditos. Visita la página 
www.fondeso.df.gob.mx 

 

EDGAR pregunta:  ¿Me puede aconsejar cuales son los nichos de negocio en que 
puedo invertir y en que me ayude el GDF? 

Respuesta  Hola, acude a Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde 
estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de 
agosto. Ahí encontrarás muchas opciones. 

 

FELIX pregunta:  No es tan fácil, la simple inversión para dar de alta una empresa 
es de por lo menos 200 mil pesos y eso para empezar. 

Respuesta:  Te invito a que nos escribas al correo de apertura@df.gob.mx para 
darte las facilidades para abrir una empresa. 

 

MEC pregunta:  ¿Qué tipo de apoyos de pueden encontrar en la feria que van a 
hacer? 

Respuesta:  Financiamiento, capacitación, innovación, ingreso a mercados, 
incubación de negocios, planeación estratégica, entre otros.

 

Paul Hearst pregunta:  ¿Perdón, pero que es una Pyme? 

Respuesta:  Es una pequeña o mediana empresa. 

 



MEC pregunta: ¿Cuánto tengo que invertir en una empresa que desea crear 
softwares? 

Respuesta : Depende del proyecto, en SEDECO tenemos el programa para esta 
industria llamado PROSOFT. www.sedeco.df.gob.mx 

 

Cesar Evora pregunta:  ¿Las nuevas tecnologías de Información son un buen 
negocio? Es que ve uno las producciones de las transnacionales y se desmoraliza 
todo uno... apenas tengo 25 años y quiero poner mi empresa... Soy Ingeniero en 
programación. 

Respuesta:  Sí, te invito a que acudas a SEDECO, Av. Cuauhtémoc 898, Col. 
Narvarte, 2o. piso para darte la información necesaria. Acude con el el Ing. Zeky 
Murra. 

 

Don Angi pregunta:  ¿Cómo determinan los montos económicos que dan de 
apoyo? 

Respuesta:  Depende del tipo y tamaño del proyecto. Visita 
www.fondeso.df.gob.mx 

 

Don Omar pregunta:  Según las estadísticas, hay cerca de 15 mil empresas que 
cerraron en lo que va del año, se han perdido 60 mil empleos por la recesión y la 
influenza ¿Quién va a querer endrogarse con créditos, si el futuro no es nada 
claro? 

Respuesta : Los datos más recientes nos muestran que a partir del 3er. trimestre 
de 2009 en el D.F. hay una recuperación real de la economía. 

 

Guillermo Hinojosa pregunta:  ¿Si me ayudan a crear una empresa de 
uniformes, también podría ser proveedor del GDF? 

Respuesta:  Sí, en la Secretaría de Trabajo y Fomento al empleo del GDF existe 
un programa de apoyo a cooperativas. www.df.gob.mx 

 



Sara Díaz pregunta:  ¿A cuántas pequeñas empresas han ayudado y en cuáles 
ramos de la producción? 

Respuesta:  En lo que va de este Gobierno se han apoyado aproximadamente a 
45 mil pequeñas empresas a través de créditos de FONDESO, los giros son 
varios. www.fondeso.df.gob.mx 

 

Juana Pérez pregunta:  ¿Me pueden aconsejar? ¿En qué ramo del turismo puedo 
participar como Pymes en el Distrito federal? ¿Dónde hay negocio? 

Respuesta:  Hola, acude a Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde 
estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de 
agosto. Ahí encontrarás diferentes opciones. 

 

Kike Delgadillo pregunta:  MEC por tus malos resultados los panistas te van a 
comer el mandado. Ya ves, el Circuito Interior se inunda... malos trabajos, malos 
resultados. 

Respuesta : Saludos. 

 

Luiz Lima pregunta:  ¿Si quiero poner una pequeño negocio o pequeña empresa, 
las instituciones financieras me ayudan? ¿O Ustedes me apoyan y cómo? 

Respuesta: Hola, acude a Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde 
estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de 
agosto. Ahí encontrarás opciones de financiamiento para emprender tu propia 
empresa. 

 

Rosenda López pregunta:  En las actuales condiciones económicas, los bancos 
son renuentes a ayudar a los pequeños negocios... no les ven futuro... siempre 
quieren grandes inversiones, propiedades, de lo contrario ni lo voltean a ver o le 
dan largas a tu petición. ¿Así son Ustedes? 

Respuesta:  No, nuestra política social es diferente, consulta la página de 
FONDESO www.fondeso.df.gob.mx 

 



David Mata pregunta:  Somos un grupo de periodistas jóvenes, casi recién 
egresados, pero no hay trabajo, y el poco que hay está mal pagado... ¿Consideran 
que hay oportunidades de entrar en su programa de apoyo a pequeñas empresas 
en este ramo profesional? 

Respuesta  Sí, acude a Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde estará 
el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de agosto. Ahí 
encontrarás alguna opción para emprender tu propia empresa. También te 
esperamos en Av. Cuauhtémoc 898 Col. Narvarte 2o. piso con Zeky Murra. 

 

Cooperacha pregunta:  ¿Con los recortes presupuestales dudo mucho que estos 
programas salgan adelante??? 

Respuesta:  Los programas sociales están garantizados, así como los crediticios 
que otorga FONDESO. 

 

CHEF CRYSTIAN pregunta:  Hola, muy buenas tardes, mira tengo una cafetería 
pequeña y la verdad no he puesto todo en regla, sólo tengo la declaración de 
apertura y los contratos de luz, agua y uso de suelo, no sé que más debo hacer 
para consolidar mi negocio y cómo hacerle para tener trabajadores y como 
manejarlo si no puedo ofrecer seguro social. 

Respuesta:  Hola, escríbenos apertura@df.gob.mx de inmediato te orientaremos. 

 

Procentro pregunta:  Soy artesano y ser productor al menudeo de loza tradicional 
¿me podrían ayudar? Quisiera exportar a otros países también. 

Respuesta:  Hola, en la SEDECO contamos con un programa integral "Tu Ciudad 
EXPORTA" te invito a que nos visites en Av. Cuauhtémoc 898, Col. Narvarte 2o. 
piso con el Ing. Zeky Murra. 

 

Trademark pregunta:  ¿Me ayudan a planear y crear mi negocio y luego a 
producir? 

Respuesta:  Sí claro, acude a Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde 
estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de 
agosto. Ahí encontrarás la asesoría adecuada. 



 

Starfucks pregunta:  Soy arquitecto y deseo vender mis servicios a la Secretaría 
de Obras, vía agente libre o proveedor ¿Qué tengo que hacer? 

Respuesta:  Dirígete a la página de la Secretaría de Obras www.df.gob.mx 

 

Peña Nieto pregunta:  Es pura mentira que ayudan a la gente ¿No se ve por 
ningún lado? Dar regalado no es ayudar eso es comprar a la gente por votos. 

Respuesta:  Saludos. 

 

Paul Hearst pregunta:  ¿Qué tipo de talleres piensan impartir en la Expo y cómo 
se podrán tomar? 

Respuesta:  Apoyo Institucional; financiamiento y franquicias; turismo y salud; 
mercados internacionales; innovación tecnológica; incubación, aceleración y 
consultoría empresarial; microempresas y agronegocios. Son gratuitos. En 
Morelos 67, col. Juárez en donde estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO 
DF. Del 30 de Julio al 1 de agosto. 

 

YO.mero pregunta:  Oiga, he visto que también habrá presencia de franquicias, 
¿éstas serán nuevas o también contemplan las que ya tienen mucho tiempo en el 
mercado? 

Respuesta:  Las franquicias que participarán son consolidadas y con potencial de 
crecimiento. 

 

Elenita pregunta:  En las decisiones sobre el giro de las pymes las deciden 
Ustedes, los usuarios, las grandes empresas ¿Quién? 

Respuesta:  El interesado es el que decide. 

 

David González pregunta:  Buen día, tengo un proyecto en el área de tecnologías 
de la información. ¿Me podrías informar a que área me tengo que dirigir para 
apoyo económico y a qué tasa de interés son estos apoyos? 



Respuesta: Hola, acude a expo reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde 
estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de 
agosto. Ahí encontrarás las opciones para emprender tu propia empresa. 

 

Luiz Lima pregunta:  ¿Seguirán los apoyos fiscales a las empresas este año?, 
¿las pymes también gozan de esos beneficios? 

Respuesta  Claro que sí. Continuarán las reducciones y subsidios fiscales desde 
la devolución de impuestos y condonación de multas hasta la simplificación para 
abrir nuevas empresas. 

 

Rosenda López pregunta:  ¿Una tienda de abarrotes podría considerarse una 
pyme o necesita ser algún negocio más grande? 

Respuesta:  El determinar si es PYME o no depende por el número de empleados 
que tenga. Una Pyme tiene menos de 50 empleados. 

 

Pastor pregunta:  ¿HAN SIDO ÚTILES LAS FERIAS DE PYMES? 

Respuesta  Esta es la primera que realizamos en el DF, acude a Expo Reforma en 
Morelos 67, col. Juárez en donde estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO 
DF. Del 30 de Julio al 1 de agosto. 

 

David Mata pregunta:  ¿Cuántas pymes existen en la ciudad y cuántas de ellas 
son de reciente apertura? 

Respuesta:  330 mil unidades económicas en el DF. En el 1er, trimestre de 2009 
se abrieron 6,200 nuevas empresas. 

 

Toche pregunta:  A LAS PYMES SE LAS COMEN LOS GASTOS MENSUALES 
COMO RENTA, PAGOS DE LUZ, GAS, AGUA, PERMISOS Y LAS MORDIDAS A 
LOS INSPECTORES. ES DIFÍCIL SOSTENER UN NEGOCIO PEQUEÑO O UNA 
MICROEMPRESA 



Respuesta:  Con una mejor capacitación y planeación podemos revertir esta 
tendencia. En la SEDECO tenemos programas específicos para ello. 
www.sedeco.df.gob.mx 

 

Cooperacha pregunta:  ¿Para abrir una pyme se debe hacer en solitario, como 
único dueño, o es posible en sociedad? 

Respuesta:  Se puede de ambas formas. Acude a Expo Reforma en Morelos 67, 
col. Juárez en donde estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 
de Julio al 1 de agosto. Ahí encontrarás las opciones para emprender tu propia 
empresa. 

 

Procentro pregunta:  En un mal escenario, ¿qué procedería en caso de que 
quebrara una pyme que recibió apoyo? 

Respuesta:  Te ofrecemos en SEDECO la orientación y asesoría para que esto no 
ocurra. www.sedeco.df.gob.mx 

 

Pobre pregunta:  ¿ESTARÁN PIZZERIAS Y CUÁLES??? 

Respuesta:  Hasta ahora no tenemos inscrito a este giro pero hay muchos otros, 
acude a Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en donde estará el evento de 
PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de agosto. Ahí encontrarás 
las opciones para emprender tu propia empresa. 

 

zzzz pregunta:  ¿Cuáles son las expectativas que tienen respecto de la 
constitución de nuevas pymes en la ciudad derivadas de la feria? 

Respuesta:  Muy favorables, de hecho existe con la CANACO un convenio para 
acompañar a las nuevas empresas que se conformen en el evento. 

 

Trademark pregunta:  ¿Las pequeñas y medianas empresas, una vez ya bien 
establecidas y sin deudas, son susceptibles de apoyos fiscales? 

Respuesta  Sí. Acude a las oficinas de la SEDECO Av. Cuauhtémoc 898 Col. 
Narvarte 2o. piso con el Ing. Zeky Murra. 



 

Starfucks pregunta:  ¿Cuántos expositores esperan tener en la feria y cuáles son 
los horarios para asistir? 

Respuesta:  Habrá 200 expositores y los horarios son: 9 a 18 hrs. 

 

Robot pregunta:  GRACIAS Y BUENAS TARDES. 

Respuesta:  Saludos. 

 

YO.mero pregunta:  Interesante el tema de la feria y las pymes, y de ello me 
interesan las franquicias para independizarme, ¿dónde puedo ver más información 
aparte de la feria? 

Respuesta:  Te invitamos a asistir a la Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez 
en donde estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 
de agosto. Ahí encontrarás las opciones que buscas. 

 

Wamba pregunta:  Tengo un pequeño negocio en el Estado de México y estoy 
interesado en trasladarlo al DF, me dedico a importar productos de Estados 
Unidos y Europa para comercializarlos aquí. ¿Qué requisitos debo de cumplir? 

Respuesta:  Te esperamos en la SEDECO Av. Cuauhtémoc 898 Col. Narvarte 3er. 
a la Oficina de Apertura Rápida de Negocios con el el Lic. Eduardo Olmos. 

 

Peña Nieto pregunta:  Se contempla que el DF en este segundo semestre del año 
se recuperará la economía, espero que eso sea un impulso para quienes 
queremos abrir una pyme. Gracias. 

Respuesta:  Comparto tu idea y te informo que en el mes de junio de 2009 
tenemos números positivos en cuanto a la creación de nuevos empleos en el DF. 

 

Secretaría de Desarrollo Económico PyMES pregunta: Muchas gracias por su 
participación y los esperamos en Expo Reforma en Morelos 67, col. Juárez en 



donde estará el evento de PYMES EN CRECIMINETO DF. Del 30 de Julio al 1 de 
agosto. 

 

Respuesta:  El chat ha terminado, gracias por haber participado, los esperamos en 
el próximo evento. 

 

Cesar Evora pregunta:  ¿Por este medio puedo pedir trabajo? Soy enfermera. 

 

MEC pregunta:  ¿Cuántas pymes han apoyado hasta ahora y cuántas se han 
creado con el apoyo que otorgan? 

 

 


