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Bienvenidos al Chat del Gobierno del Distrito Federal, les saludo con mucho afecto 
y les agradezco que se hayan conectado a esta charla. Soy 
Director del Heroico Cuerpo de Bomberos. 

Atenderé con mucho gusto sus inquietudes sobre las actividades que
lleva a cabo. Espero atenderlos de la mejor manera y 

llevarme sus ideas para mejorar nuestro trabajo. 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha preguntado: Bienvenidos al Chat del 
Gobierno del Distrito Federal, soy Raúl Esquivel y estaré atendiendo todas sus 
dudas e inquietudes sobre el Heroico Cuerpo de Bomberos. 

Pomponia ha preguntado:  Estimado señor bombero, sí, sí, muy estimado señor 
bombero, porque es el mejor cuerpo que tiene esta ciudad. Por favor, dígame con 

otros servicios prestan los bomberos además de apagar incendios. Les 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Es un organismo de 
emergencia con que cuenta el Gobierno de la Ciudad de México para atender las 

ue se registran, por ejemplo, el control y extinción de incendios, 
control y supresión de fugas de gas LP y gas natural, choques, volcaduras, retiro 
de enjambres de abejas en diferentes puntos de la ciudad, de árboles caídos en la 
vía pública, cortos circuitos, explosiones, derrumbes, rescate de personas en 
canales, presas o ríos, derrumbes, encharcamientos e inundaciones, control de 
sustancias tóxicas, químicas y rescate de la fauna silvestres, ya sea águila, cóndor 
o simplemente un gato que subió a un árbol y ya no pudo bajar. Estos son sólo 
algunos de los rubros que atiende el Cuerpo de Bomberos de esta Ciudad
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Arriba el PRI!!!!! ha preguntado:  En comparación con las grandes ciudades 
como Tokio, Nueva York, Río de janeiro, en qué condiciones se encuentran los 
bomberos de la Ciudad de México? Pero sea sincero por favor. 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: El Cuerpo de Bomberos 
de la Ciudad de México en la actualidad cuenta con el equipamiento de protección 
personal para los elementos, así como sus vehículos contra incendios, para 
rescate de personas atrapadas, para el control de fugas de gas natural o 
sustancias químicas y se encuentra el organismo a la altura de los cuerpos de 
bomberos con tecnología de punta como los que usted me menciona. 

 

Sosa ha preguntado:  ¿Por qué protestan los bomberos en ocasiones? 
Demandan uniformes, mejores condiciones de trabajo y hasta aumento de salario 
¿qué tan de verdad es esto??? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos ha preguntado: Respondiendo a la 
pregunta anterior, el cuerpo de bomberos tiene un sueldo de 12,000 pesos 
mensuales y una serie de prestaciones que cuentan y algunos manifiestan como 
en todos donde se tiene un sindicato, los uniformes, que se ha cumplido, se ha 
proporcionado los equipos necesarios y adecuados para que desempeñen sus 
actividades que ya he mencionado. 

 

Raúl Méndez ha preguntado:  ¿Es cierto que están en condiciones pésimas 
trabajando los bomberos de la ciudad de México??? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos ha respondido: De ninguna manera, eso 
no es posible. Los elementos, como he mencionado, tienen un salario para llevar 
una vida digna, prestaciones y le comento una de ellas que es muy importante 
sobre todo por la preocupación del gobierno: el año pasado el Jefe de Gobierno 
autorizó un programa de vivienda para todos los bomberos que carecían de casa y 
en ese mismo año se autorizaron 1,400 casas para los bomberos y lo más 
importante, que las casas son aquí en el DF, no en el Estado de México o en 
fraccionamientos del área Metropolitana. Hasta ahora llevamos entregadas 250 
casas. Esperamos que este año cubramos el 50%. 

 

Claudia Jácome ha preguntado:  ¿De cuánto tiempo es la llegada a un incendio 
¿Es cierto que nada más llegan a escarbar los escombros de lo tarde que llegan? 



Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Hasta ahora, no hemos 
tenido ningún problema, y mucho menos una queja del ciudadano a pesar de lo 
complicado de la ciudad, las manifestaciones, los cierres de avenidas, 
reparaciones de calles. El Cuerpo de Bomberos ha cumplido con tiempos de 
respuesta, en algunas ocasiones implementando operativos para atender a la 
ciudadanía lo más rápido que se pueda. Por ejemplo, con la construcción de la 
Línea 12 del Metro, del Periférico hasta el pueblo de San Fco. Tlaltenco, tenemos 
cierres de la Avenida y circula un carril de ambos sentidos. El tráfico en Av. 
Tláhuac es bastante, lo que causa problemas en los tiempos de respuesta, 
haciendo un análisis, con la estación de Bomberos de Tláhuac y el área técnica 
del organismo para determinar acercar elementos debidamente equipados más 
cercanos con el fin de acortar los tiempos. En estos días estaremos en pláticas 
informándole al Jefe de Gobierno para que nos brinde su apoyo e instalar un 
módulo o 2 en la Col. del Mar o en la Col. Metropolitana con el fin de atender a la 
ciudadanía. 

 

Sofía L. ha preguntado:  ¿Cuántos incendios se presentan en la ciudad de 
México en la parte urbanizada??? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: El año pasado tuvimos un 
porcentaje total de 4,500 incendios en la zona urbana, 1,200 incendios forestales 
(área de reserva ecológica, Sierra de Zacatenco, Sierra de Guadalupe, Sierra de 
Santa Catarina, etc.) y en total todas las emergencias que atendió el Cuerpo de 
Bomberos de esta ciudad fueron 51,500. 

 

Srita. Roxana González ha preguntado:  ¿Ustedes atienden también los 
incendios en la zona rural de la Ciudad de México? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Así es. 

 

Gonzo.... ha preguntado: ¿Solamente se dedican a apagar fuegos???? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: No, ya he mencionado en 
respuestas anteriores todos los servicios que ofrece el Cuerpo de Bomberos. 

 

Don Omar ha preguntado:  ¿Por qué es heroico el Cuerpo de Bomberos??? ¿Por 
el trabajo que realizan y sus bajos salarios??? 



Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos ha respondido: El organismo tuvo la 
autorización por el Presidente de la República, Miguel Alemán, que impuso la H de 
Heroico al Cuerpo de Bomberos de esta Ciudad. Esto fue a raíz del siniestro 
ocurrido en el incendio de las calles de 16 de Septiembre en la ferretería con 
razón social Ferretería La Sirena, donde al llegar a extinguir el incendio vino una 
explosión y el derrumbe de la misma, quedándose sepultados todos los elementos 
que llegaron a extinguir el incendio. 

 

Sr Miguel... ha preguntado:  ¿Es fácil entrar a trabajar al Cuerpo de Bomberos o 
hay que cubrir ciertos requisitos? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Hay que cubrir requisitos 
como ser ciudadano mexicano, tener de 18 a 24 años de edad, estatura de 1.70 
m. pasar los exámenes médicos y los que impone la Academia del Cuerpo de 
Bomberos en un curso básico de 3 meses. 

 

Doña Barbarita ha preguntado:  ¿Realmente es peligroso su trabajo en la Ciudad 
de México? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Es como todos los 
trabajos que desarrollan todos los ciudadanos. 

 

Esteban Ruiz ha preguntado:  Considero que para el tamaño de la ciudad de 
México, el cuerpo de Bomberos es muy pequeño, ¿piensan hacerlo crecer? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Sí, en la actualidad el 
Cuerpo de Bomberos de la Ciudad cuenta con 1,500 elementos, distribuidos en 15 
estaciones y un módulo y es necesaria la ampliación a más estaciones, más 
personal para brindar un mejor servicio a la ciudadanía. 

 

Carbonizado ha preguntado:  ¿Hay muchos intentos de suicidios que ustedes 
logran detener? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Hasta lo que hemos 
atendido del 2008 y 2009, tenemos aproximadamente 5 ó 6 rescates de esta 
naturaleza. 

 



Mónica ha preguntado:  Cuando he visto pasar a los bomberos me doy cuenta 
que su equipo esta muy viejo, ¿por qué no renuevan su equipo?, la ciudad lo 
necesita. 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: En el año 2007 se renovó 
el parque vehicular, donde se renovaron los vehículos, los carros tanques, los 
vehículos de rescate, de control de sustancias peligrosas, camionetas pick up, se 
obtuvieron por primera vez en la historia del Cuerpo de Bomberos camiones de 
redilas, camiones de bomberos, vehículos minicargadores para el mejor 
desempeño. Como le mencionaba, en diciembre del 2007 al Cuerpo de Bomberos 
le entregaron 100 vehículos, lo que vino a reforzar el 95% del parque vehicular en 
perfectas condiciones. Actualmente, tenemos 5% de vehículos que requieren el 
cambio, pero como puede ver usted, cambiar 100 vehículos no es fácil porque 
entre ellos hay vehículos de costos de 4, 5 o hasta de 6 millones de pesos y 
además, también por primera vez en la historia del organismo, el Cuerpo cuenta 
con su equipo de buzos debidamente certificados que cuentan con vehículos y 
equipamiento de tecnología de punta y se integró también la brigada canina que 
es muy importante en la búsqueda de cadáveres en el colapso de edificios, 
derrumbes, etc. 

 

Ramoncito ha preguntado: ¿Me podría decir cuántas mujeres están en el 
Cuerpo de bomberos y si hay oportunidad de ingresar al servicio? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: El Cuerpo de Bomberos 
cuenta con 168 mujeres y en cuanto tengamos la autorización para cubrir 
vacantes, con mucho gusto, de inmediato procederemos a dar de alta tanto a 
elementos varones, como a mujeres, 

 

Abuelita del DF ha preguntado:  Buenas tardes, ¡qué gusto poder platicar con los 
bomberos! Que yo con ese cuerpito...todo eh, pero todo. ¿Podría decirme por 
favor, en un día cuántas emergencias pueden llegar a atender? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Con mucho gusto, es muy 
variable, porque si tenemos un día con mucho aire y mucha lluvia, o un día con 
mucho calor, las emergencias en 24 horas se disparan hasta 280 emergencias, si 
es un día fresco, sin aire, sin lluvia, descienden las emergencias aproximadamente 
hasta en 120. 

 

Sandra Mejía ha preguntado:  Además de apagar fuegos y auxiliar en las 
inundaciones a los ciudadanos que otras actividades realizan los bomberos. 



Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Ya he respondido esta 
pregunta con anterioridad. 

 

Elías ha preguntado: Ya es tarde, ¿no van a contestar????? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: ¿ En qué podemos 
servirte?? 

 

Daniel Pérez ha preguntado:  Creo que como son los servidores públicos mas 
reconocidos y apreciados por el público los pinche políticos se desquitan no 
dándoles un presupuesto suficiente para su equipamiento y para que ganen 
mejores salarios. No se dejen y quémenlos en el zócalo. 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Este es un espacio 
abierto a todos los puntos de vista, gracias por participar. 

 

Tere ha preguntado:  ¿Por qué no aceptan mujeres en los bomberos? Y ¿la Ley 
de equidad que tanto se presume en la Ciudad de México? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Nosotros si le damos 
cumplimiento a la Ley de equidad que mencionas, tenemos 168 y en cuanto 
tengamos plazas, contrataremos hombres y mujeres sin discriminación. 

 

Rubén Rojas ha preguntado:  ¿Quisiera saber si ustedes reciben algún tipo de 
entrenamiento o capacitación al ingresar al cuerpo de bomberos y si se actualizan 
periódicamente? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Como lo mencionamos, al 
inicio, los elementos que inician, tienen un curso básico de 3 meses por la 
Academia del Cuerpo de Bomberos. El año pasado tuvimos 120 elementos que 
ingresaron y en todos ellos su curso básico fue impartido en las instalaciones del 
Tecnológico de Monterrey, campus Ciudad de México 

 

La diabla ha preguntado:  Muy respetables y heroicos señores bomberos, sé por 
experiencia que los ciudadanos de esta ciudá no están bien preparados para 



prevenir, ¡prevenir es mejor que reparar!, incendios en sus casas, ¿existe algún 
manual para ello? Porque el infierno ya está lleno de tanto...usted ya sabe. 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Es muy importante la 
prevención y quiero mencionarle que por parte del Jefe de Gobierno tenemos 
instrucciones de darle prioridad a la prevención, inclusive, la Secretaría de 
Protección Civil ha estado proporcionando folletos indicando una serie de medidas 
preventivas. 

 

Rosa Gutiérrez ha preguntado:  Señor Bombero ¿tienen algún intercambio con 
bomberos de otras entidades o de otras partes del mundo, para compartir sus 
experiencias? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos ha respondido: Tenemos intercambios 
con bomberos de la Universidad de Houston, Texas; donde hemos tenido cursos y 
hemos sido los monitores del personal de Cuerpo de Bomberos de esta ciudad. 

 

Gurú ha preguntado:  ¿Cuántos son los bomberos que integran la corporación? 
¿Son suficientes? y ¿cuántas solicitudes reciben diarias o a la semana??? ¿y 
cuántos aceptan? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: 1500 elementos que no 
son suficientes para atender las demandas de los ciudadanos, sin embargo y a 
pesar de ello, cubrimos las demandas y en cuanto vengan las nuevas estaciones, 
se irá incrementando nuestro equipo. Tenemos varias solicitudes para formar 
parte del Cuerpo de Bomberos, pero por el momento no hay vacantes, cuando las 
hay se lanza una convocatoria a través de los medios de comunicación. 

 

Enrique ha preguntado:  ¿Además de los recursos que reciben del Gobierno los 
apoya de alguna manera la empresa privada o solo es responsabilidad del 
Estado? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: El presupuesto que se 
nos destina es a través del gobierno capitalino. 

 

Niño chillón ha preguntado:  Oye Raúl, ¿cuántas llamadas les hacen para 
apagar incendios, cuántas porque el gas se está saliendo, cuantas por gatitos 
atrapados en los árboles? ¿También desatoran niños de las coladeras? 



Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Atendemos todo tipo de 
emergencias. Depende de las condiciones climatológicas, sin embargo 
diariamente tenemos alrededor de 20 ó 30 reportes de incendios, 40 ó 50 
emergencias porque se sale el gas y muy pocas por los gatitos en los árboles. 

 

Toribio ha preguntado:  Se habla que ya es un cuerpo de bomberos ineficiente 
porque no es oportuno y ni tomas de agua hay para los incendios. 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos ha preguntado: Dando respuesta a la 
pregunta anterior, actualmente el Cuerpo de Bomberos se encuentra mejor 
capacitado y equipado para dar respuesta a las emergencias de la ciudad. 

 

Gato con botas ha preguntado:  ¿Es muy difícil ser bombero? ¿Es una 
vocación? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: La mayoría de los 
elementos que conforman el organismo, son elementos que les gusta su trabajo 
porque cuentan con vocación, y a quien le gusta su trabajo lo desarrolla de 
manera más eficiente. 

 

Hombre araña ha preguntado:  De las emergencias que cubren, ¿es posible 
determinar cuántas podrían haberse evitado con la adecuada prevención? ¿Los 
ciudadanos tenemos cultura y educación suficientes para prevenir desastres como 
incendios o derrumbes de casas? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Efectivamente es 
necesario aumentar la cultura de la prevención entre los ciudadanos y se está 
trabajando en ello; ya que algunas de las emergencias podrían haberse evitado. 

 

Armando López ha preguntado:  Hola,  ¿qué onda como le hago para entrar en 
los bomberos? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Por favor te pedimos que 
te mantengas al pendiente de la convocatoria cuando se tengan algunas vacantes. 

 

Toritooooo!!! ha preguntado:  ¿Cuál es la zona con más llamados por atender ? 



Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Todo depende si tenemos 
mucho viento o aguacero fuerte, hay emergencias en Iztapalapa, con vientos 
fuertes las emergencias se dan en la Miguel Hidalgo, con mucho calor tenemos 
reportes de fugas de gas en Iztapalapa, Gustavo A. Madero, depende. 

 

Betty Boop ha preguntado:  Hoooola señor Esquivel, en el heroico cuerpo de 
bomberos ¿Cómo es la jerarquía, se les llama cabos, capitanes también? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: La Jerarquía es el 
bombero es raso, luego sigue bombero segundo; el que le sigue en rango es 
bombero primero. Después es suboficial, segundo oficial, primer oficial, segundo 
inspector, primer inspector, segundo superintendente y el último en la jerarquía es 
el primer superintendente. 

 

1x ha preguntado:  ¿Cuál es el presupuesto asignado a los bomberos? 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: El presupuesto para los 
bomberos asignado para este año es de 330 millones de pesos. Con esta 
pregunta aprovecho para despedirme de todos ustedes y agradecer su 
participación en este chat. Les recordamos que los teléfonos para cualquier 
emergencia son 5768 3700 con 10 líneas. Los esperamos en el próximo evento. 

 

Josué Villegas ha preguntado:  Pepe el toro es inocente 

Raúl Esquivel, Cuerpo de Bomberos  ha respondido: Gracias por participar en 
este chat, los esperamos en el próximo evento. Hasta luego. 

 

Toritooooo!!! cambia la pregunta a: ¿ Es cierto que es lo de los trabajos que 
menos pagan?, ¿qué tipos de prestaciones tienen? Me imagino que deben tener 
Seguro Social porque se me haría mucho que tuvieran un seguro de gastos 
médicos mayores o si les pasa algo a Uds. ¿les dan alguna prestación a su 
familia? 

 

Toritooooo !!! cambia la pregunta a: Hola primero que nada quiero felicitarlos 
por su gran labor que hacen de arriesgar su vida para salvar las de otros 
FELICIDADES !! 



 

Toritooooo  !!! cambia la pregunta a: ¿Qué requisitos debe de tener una mujer 
para entrar a los bomberos ??? 

 

Toritooooo !!! cambia la pregunta a: ¿ QUÉ TIPO DE PRESTACIONES RECIBEN 
UDS. Y SI LES SUCEDE ALGO ¿QUÉ TIPO DE PRESTACIONES RECIBEN SUS 
FAMILIAS? 

 

 


